GRUPERIS es plenamente consciente de que la excelencia en el servicio se consigue y se fundamenta también
en la calidad y garantia de los proveedores con los que contamos.

Con esta finalidad, por un lado, trabajamos dia a dia en la incorporacion de politicas de desarrollo sostenible en
las relaciones con nuestros proveedores y, por el otro, tenemos implantado los Sistemas de Gestion de Calidad,
Medio Ambiente y Cadena de Custodia (ISO 9001: 2015, ISO 14001:2015 i FSC-STD-40-004 V3-0) que
conlleva, entre otros aspectos, la necesidad de asegurar la buena eleccién de nuestros proveedores con su
evaluacion continua.

En esta linea, GRUPERIS dispone de unos criterios para evaluar no solo el producto o materia prima, sino
tambien el servicio prestado y el cumplimiento de los plazos de entrega segun:

PRECIO Excelente entre 9 y 10 puntos Correcto entre 5y 8 A mejorar menor a 5
CALIDAD. Excelente entre 9 y 10 puntos Correcto entre 5y 8 A mejorar menor a 5
SERVICIO/ ENTREGA Excelente entre 9 y 10 puntos Correcto entre 5y 8 A mejorar menor a 5
PRODUCTO Excelente entre 9 y 10 puntos Correcto entre 5y 8 A mejorar menor a 5

COMPROMISO AMBIENTAL Excelente entre 9 y 10 puntos Correcto entre 5y 8 A mejorar menor a 5



